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Together, our Promise is YOUR HEALTH.®

Bienvenido
a su Hogar Médico Centrado en el Paciente

Estimado/a paciente:

Gracias por elegir a Lakeland Regional Health (LRH) como su proveedor de atención médica preferido.

En el LRH, las personas son el centro de todo lo que hacemos, dado que brindamos los mejores 
resultados y la atención más segura. Respetamos las necesidades particulares de nuestros pacientes y 
proporcionamos continuamente atención médica acorde y de calidad a quienes atendemos. Por ese 
motivo nos complace ser reconocidos por el programa de Hogar Médico Centrado en el Paciente 
(Patient-Centered Medical Home, PCMH) del Comité Nacional de Control de Calidad (National 
Committee for Quality Assurance, NCQA). El NCQA es una organización privada sin fines de lucro que 
se dedica a mejorar la calidad de la atención médica.

Un hogar médico centrado en el paciente no es un edificio, una casa ni un hospital. Es una atención 
primaria de alta calidad, centrada en el paciente, diseñada para coordinar de forma sencilla y 
conveniente su atención médica.

Todos los miembros de su equipo de atención lo involucrarán en la toma de decisiones sobre su salud 
para ayudar a fomentar una conexión firme y duradera con usted. Nos comprometemos a valorarlo, 
cuidarlo e inspirarlo para que tome decisiones positivas de salud y bienestar a largo plazo.

La declaración adjunta de compromiso compartido formaliza nuestro mutuo acuerdo para trabajar 
juntos. Si tiene alguna pregunta, llame a nuestro consultorio al 863.284.5000. ¡Esperamos 
acompañarlo hacia una mejor salud!

Atentamente,
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Sarah Bhagat
Director General de Operaciones, Grupo de Médicos de Lakeland Regional Health y 
Operaciones Ambulatorias




